
CONVOCATORIA
“PROGRAMA DE BECAS PARA
DIPLOMADO DE FORMACIÓN DE
GUÍAS DE TURISTAS GENERALES”

ÁREA METROPOLITANA DE
GUADALAJARA



CONVOCATORIA“PROGRAMA DE BECAS PARA
DIPLOMADO DE FORMACIÓN DE GUÍAS DE

TURISTAS”

El Gobierno del Estado de Jalisco, a través de la Academia Turística de la Secretaría
de Turismo, como parte de las acciones en materia de profesionalización, emite la
presente convocatoria para participar en el “Programa de becas para diplomado de
formación de guías de turistas”

INVITA

A prestadores de servicios turísticos que radiquen en el Área Metropolitana de
Guadalajara con interés en formarse como Guía de Turista General con base en la
Norma Oficial Mexicana NOM-08-TUR-2002, que establece los elementos a que
deben sujetarse los guías generales, con la finalidad de proporcionar al turista
nacional o extranjero, orientación e información profesional sobre el patrimonio
turístico, cultural y de atractivos relacionados con el turismo, así como servicios de
asistencia.

1. OBJETIVO

Otorgar beca del 76% para profesionalizarse en el diplomado de formación bajo la
modalidad de Guía General.

2. COBERTURA

Esta invitación pública tiene capacidad para becar a 25 prestadores de servicios
turísticos del Área Metropolitana de Guadalajara.

3. VIGENCIA DE LA INVITACIÓN PÚBLICA

Publicación de la convocatoria 12 de enero de 2024

Registro y entrega de documentación del 12 de enero al 01 de febrero de 2024

Notificación de resultados vía correo
electrónico

a partir del 22 de enero de 2024

Cierre de la convocatoria 01 de febrero de 2024



4. DIPLOMADO, MUNICIPIO, HORAS Y PORCENTAJE DE APOYO

DIPLOMADO MUNICIPIO
PARTICIPANTE

HORAS DE
CAPACITACIÓN

PORCENTAJE DE
BECA

Guía de
Turista
General

San Pedro Tlaquepaque,
Tonalá, Zapopan,
Tlajomulco de Zúñiga, El
Salto, Juanacatlán,
Ixtlahuacán de los
Membrillos, Acatlán de
Juárez, Zapotlanejo y
Guadalajara

510 horas
presenciales,
distribuidas en
360 horas
teóricas y 150
horas prácticas

76% del costo del
diplomado,
equivalente a la
cantidad de
$16,780.80 pesos
(Dieciséis mil
setecientos ochenta
80/100 M.N.)

5. REQUISITOS

Las y los participantes deberán cumplir con los siguientes criterios:
● Criterio 1: Ser mexicano y radicar en el Área Metropolitana de Guadalajara.
● Criterio 2: Contar con estudios de nivel medio superior o nivel técnico en un

área vinculada con la actividad turística.
● Criterio 3: Contar con constancia o documento oficial que avale el dominio de

un idioma adicional, de nivel mínimo B2 de acuerdo con el Marco Común
Europeo de Referencia (MCER), en donde se demuestre la aprobación de las
habilidades: Lectura, Escritura y Habla.

● Criterio 4: Entregar una presentación con documentos que demuestren los
conocimientos y experiencia en el tema.

● Criterio 5: Comprometerse a liquidar el 24% del costo del diplomado,
equivalente a la cantidad de $5,299.20 pesos (Cinco mil doscientos noventa y
nueve 20/100 M.N) y firmar carta compromiso.

● Criterio 6: Comprometerse a finalizar y acreditar el diplomado; en caso de
deserción del diplomado deberá liquidar el porcentaje de beca asignado y
firmar carta compromiso.

● Criterio 7: Declarar bajo protesta de decir verdad que la información y
documentación proporcionada es verídica y firmar carta compromiso.

6. DOCUMENTACIÓN

a. Identificación Oficial (INE o Pasaporte vigente)
b. CURP
c. Comprobante de domicilio (no mayor a 3 meses) donde se compruebe

que radica en el Área Metropolitana de Guadalajara.



d. Certificado de estudios de nivel medio superior o nivel técnico en un área
vinculada con la actividad turística, reconocidos por autoridades
competentes en la materia

e. Curriculum Vitae
f. Constancia o documento oficial que avale el dominio de un idioma

adicional, de nivel mínimo B2 de acuerdo con el Marco Común Europeo
de Referencia (MCER), en donde se demuestre la aprobación de las
habilidades: Lectura, Escritura y Habla (sino cuenta con el documento
favor de mandar correo a: alejandra.cruzgutierrez@jalisco.gob.mx)

g. Firma de carta compromiso de finalización y acreditación del diplomado.
(Anexo 1)

h. Firma de carta de declaración bajo protesta de decir verdad que la
información y documentación proporcionada es verídica. (Anexo 2)

i. Presentación libre digital con documentos, fotografías y/o testimonios
que demuestren experiencia como guía de turista en Jalisco.

j. 3 fotografías tamaño infantil, blanco y negro (se entregarán en físico en la
primera sesión del diplomado)

7. PROCESO DE REGISTRO

1. Ingresar a la siguiente liga: https://zfrmz.com/6pVHFUuDbzMSjpJ9mE0R
2. Llenar lo datos solicitados
3. Subir la documentación en formato PDF
4. Enviar formulario

8. PROCESO DE SELECCIÓN

SECTURJAL seleccionará a las y los participantes conforme a la fecha de registro,
debiendo cubrir todos los criterios de selección y presenten la documentación
completa. Se notificará vía correo electrónico la respuesta de asignación de beca.

9. INFORMACIÓN GENERAL DEL DIPLOMADO

Nombre Diplomado de formación como Guía General

Institución Universidad de Guadalajara

Horas 510 horas presenciales, distribuidas en 360 horas teóricas y
150 horas prácticas

https://drive.google.com/file/d/1o5ulirJbEYY7KUhrU8KcEOe-4iBVcfwH/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1PjNzM18eTyL0771teT9ZIqeH7p--1Ov4/view?usp=sharing
https://zfrmz.com/6pVHFUuDbzMSjpJ9mE0R


Número de
participantes

25

Fecha de inicio 6 de febrero de 2024

Fecha de término 7 de junio de 2024 (fecha susceptible a cambio)

Días De lunes a viernes

Horario 09:00 a 13:00 hrs

Lugar Centro Universitario de Ciencias Económico Administrativas
(CUCEA)
Periférico Norte N° 799, Núcleo Universitario Los Belenes, C.P.
45100, Zapopan, Jalisco, México.

Temas de acuerdo
a la
NOM-08-TUR-2002

1. Arqueología
2. Arte Moderno y Contemporáneo
3. Arte prehispánico
4. Arte colonial
5. Etnografía y Arte Popular
6. Geografía Turística
7. Historia de México
8. Historia General del Arte
9. Relaciones Humanas
10. Conducción de Grupos
11. Legislación Turística
12. Cultura Turística

10. CRITERIOS DE ACREDITACIÓN DEL DIPLOMADO

Para asegurar un aprovechamiento óptimo del programa y garantizar la calidad de
su formación, es fundamental cumplir con los siguientes criterios para acreditar el
diplomado:

● Calificación mínima: se requiere obtener una calificación mínima de 80 en
cada uno de los módulos del diplomado.

● Asistencia obligatoria: se deberá asistir al menos al 80% de las sesiones
presenciales, esto es, que solo se permitirá una inasistencia por módulo.

● Reglamento interno de la institución: se debe cumplir con las normas y
reglas establecidas en el reglamento interno de la institución.

El cumplimiento de estos criterios es indispensable para asegurar su desarrollo
profesional y acreditación exitosa del diplomado.



11. GLOSARIO

Diplomados de Formación: Proceso académico para la formación y
profesionalización de la competitividad y calidad en la conducción e información que
se brinda a los turistas nacionales y extranjeros.
Guía de Turistas: Persona física que proporciona al turista nacional o extranjero,
orientación e información profesional sobre el patrimonio turístico, cultural y de
atractivos relacionados con el turismo, así como servicios de asistencia; el cual puede
prestar sus servicios bajo la modalidad de Guía General; Guía Especializado en temas
o localidades específicas de carácter cultural y Guía Especializado en actividades
específicas.
Guía General: Persona que cuenta con estudios de guía a nivel técnico, reconocido
en los términos de las leyes de la materia y que puede desempeñar esta actividad a
nivel nacional con un dominio global de los atractivos turísticos del país.



ANEXO 1

CARTA COMPROMISO
“PROGRAMA DE BECAS PARA DIPLOMADO DE

FORMACIÓN DE GUÍAS DE TURISTAS”
Área Metropolitana de Guadalajara

Por medio de la presente, yo, _______________________________________________________________,
con identificación (tipo y número) ______________________________________, me comprometo
formalmente a finalizar y acreditar el Diplomado de Formación de Guías de Turistas
Generales, bajo los siguientes términos y condiciones establecidos por el programa:

1. Compromiso de finalización y acreditación: me comprometo a completar todas las
actividades académicas y requisitos necesarios para finalizar y acreditar el diplomado.
Entiendo que es mi responsabilidad mantener un desempeño académico que me
permita la acreditación satisfactoria del diplomado.

2. Condiciones de reintegro: en caso de no cumplir con la finalización y acreditación del
diplomado, me comprometo a reintegrar la totalidad del monto de la beca otorgada,
equivalente a $16,780.80 MXN (dieciséis mil setecientos ochenta pesos 80/100 M.N.), en
un plazo y forma que el programa establezca.

3. Contribución al costo del diplomado: me comprometo a cubrir el 24% del costo total
del diplomado, equivalente a $5,299.20 MXN (cinco mil doscientos noventa y nueve
pesos 20/100 M.N.). Este pago se realizará una vez que haya sido notificado de la
aceptación de la beca y deberá efectuarse conforme a las indicaciones estipuladas por
la institución.

Entiendo que estos compromisos son esenciales para mi participación en el diplomado y
mantener la beca otorgada. Me comprometo a cumplir con todos los términos aquí
establecidos y estoy consciente de las responsabilidades que esto implica.

Atentamente,

Firma: ________________________________________________

Nombre: ______________________________________________

Fecha: ________________________________________________



ANEXO 2

DECLARACIÓN BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD
“PROGRAMA DE BECAS PARA DIPLOMADO DE

FORMACIÓN DE GUÍAS DE TURISTAS”

Por medio de la presente, yo, _______________________________________________________________,
con identificación (tipo y número) ______________________________________, declaro bajo
protesta de decir verdad que toda la información y documentación proporcionada para mi
participación en el "Programa de becas para diplomado de formación de guías de turistas"
es completa, verídica y exacta.

Afirmo que he completado todos los documentos requeridos. Entiendo que cualquier
falsedad, omisión o error en la información proporcionada puede resultar en la
descalificación de mi solicitud o en la revocación de la beca otorgada, así como en otras
posibles consecuencias.

Reconozco que es mi responsabilidad asegurar la veracidad de todos los datos suministrados
y me comprometo a notificar inmediatamente a los responsables del programa de cualquier
cambio o actualización que deba realizarse en mi información.

Esta declaración se hace en cumplimiento de los requisitos establecidos por el programa de
becas y con pleno conocimiento de las implicaciones que conlleva una declaración falsa.

Sin más por el momento, quedo a su disposición para cualquier aclaración o información
adicional que requieran.

Atentamente,

Firma: ________________________________________________

Nombre: ______________________________________________

Fecha: ________________________________________________


